GIZLiLiK VE CEREZ POLITIKAMIZ

GiZLiLiK VE GUVENLIK

internet sitemizi ziyaret etmeniz sirasinda elde edilen kisisel veriler ikitelli OSB Metal-is Sanayi Sitesi
7. Blok No:8 Basaksehir 34306 Istanbul— Tirkiyeadresinde kayitli SirketimizCanpa Sanayi Uriinleri
Uretim Paz. Ltd. Sti. (Canpa) tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”)
uyarinca asagida acgiklanan kapsamda islenebilecektir. Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayl
bilgilere Canpa Sanayi Uriinleri Uretim Paz. Ltd. Sti.Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.

Uyelik veya internet Sitemiz (izerindeki cesitli form ve anketlerin doldurulmasi suretiyle lyelerin
kendileriyle ilgili bir takim kisisel bilgileri (isim-soy isim, sirket bilgileri, telefon, adres veya e-posta
adresleri gibi) Sirketimiz tarafindan isin dogasi geregi toplanmaktadir.

Sirketimiz bazi donemlerde musterilerine ve Uyelerine kampanya bilgileri, yeni Grunler hakkinda
bilgiler, promosyon teklifleri génderebilir. Uyelerimiz bu gibi bilgileri alip almama konusunda her
tlrlG secimi Gye olurken yapabilir, sonrasinda Uye girisi yaptiktan sonra hesap bilgileri bolimiinden
bu sec¢imi degistirilebilir ya da kendisine gelen bilgilendirme iletisindeki linkle bildirim yapabilir.

Sistemle ilgili sorunlarin tanimlanmasi ve verilen hizmet ile ilgili ¢ikabilecek sorunlarin veya
uyusmazliklarin hizla ¢oziilmesi icin, Sirketimiz, Uyelerinin IP adresini kaydetmekte ve bunu
kullanmaktadir. IP adresleri, kullanicilar genel bir sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi
toplamak amaciyla da kullanilabilir.

Sirketimiz, gizli bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmayi, bunu bir sir saklama yikim{ olarak addetmeyi
ve gizliligin saglanmasi ve sirdirilmesi, gizli bilginin tamaminin veya herhangi bir kisminin kamu
alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini veya lgincu bir kisiye ifsasini 6nlemek igin gerekli tim
tedbirleri almayi ve gerekli 6zeni gdstermeyi taahhit etmektedir.

KiSISEL VERILERINiZiN iSLENME AMACI

internet Sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz, alisveris yapmaniz
durumunda faturalandirma ve {riin teslim sireclerinin ylrGtilmesi, Grin takip et ozelligini
kullanmaniz durumunda ise ilgili Grlin hakkinda talep ettiginiz bilgilendirmenin yapilmasi kapsaminda
ve bunun yani sira asagida siralanan amaglarla Canpatarafindan KVK Kanunu’nun 5. ve 6.
maddelerine uygun olarak islenebilecektir:

e Uyelik kayitlarinin gergeklestirilmesi, alicilara kisisel bir hizmet sunulmasi,

e Sirket tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireclerinin yuritilmesi,

e Sirket tarafindan yiritilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is slireclerinin ylratilmesi,

e Sirket'in ticari ve is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

o Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
glvenliginin temini.



KiSISEL VERILERINiZiN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACI

internet Sitemiz lzerinden gerceklestirilen lyelik onay siirecinde, liyelerimiz tarafindan Sirketimize
elektronik ortamdan iletilen kisisel bilgiler, Uyelerimiz ile yaptigimiz "Kullanici Sézlesmesi" ile
belirlenen amaclar ve kapsam disinda lclnci kisilere aciklanmayacaktir.

internet sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen diger kisisel verileriniz, kisisel verilerinizin
islenme amaglari dogrultusunda, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize kanunen yetkili kamu kurumlarina
ve Ozel kisilere ancak KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaclari dahilinde aktarilabilecektir.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKI SEBEBI

Kimliginizi belirli ya da belirlenebilir kilan her tiirlii bilgi “kisisel veri”dir. internet sitemizi ziyaretiniz
kapsaminda kisisel verileriniz Kanun’da yer alan veri isleme sartlarina uygun olarak internet Sitemizi
ziyaret etmeniz dolayisiyla teknik iletisim dosyalari olan gerezler (cookies) vasitasiyla toplanmaktadir.

VERI SAHIPLERININ HAKLARI

Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarldig Gglinct kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglncu kisilere bildirilmesini
isteme,

e Kanun’a ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig tglincl
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢itkmasi durumunda buna itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yénelik basvurularinizi, “Canpa Sanayi Uriinleri Uretim Paz. Ltd. Sti.Veri
Sahibi Basvuru Formu” nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en kisa
sirede ve en geg otuz gin icinde basvurulariniz licretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye
gore tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.



VERi SAHIPLEIRNIN KiSISEL VERILERININ GUVENLIGININ SAGLANMASINA YONELIK ALINAN
TEDBIRLER

Sirketimizin kisisel verilerinin korunmasina ve veri glvenliginin saglanmasina verdigi 6nem
dogrultusunda, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, Sirketimiz tarafindan veri givenliginin
saglanmasi igin,

o Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek,
o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak,

amaciylauygun glivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirll teknik ve idari tedbirleri
almaktadir.

KREDi KARTI GUVENLIGi

Sirketimiz, alisveris sitelerimizden alisveris yapan kredi karti sahiplerinin glvenligini ilk planda
tutmaktadir. Kredi karti bilgileriniz hicbir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir.

Online olarak kredi karti ile verilen siparislerin 6deme/fatura/teslimat adresi bilgilerinin givenilirligi
Sirketimiz tarafindan Kredi Kartlari Dolandiriciligi'na karsi denetlenmektedir. Bu ylizden, alisveris
sitelerimizden ilk defa siparis veren misterilerin siparislerinin tedarik ve teslimat asamasina
gelebilmesi icin 6ncelikle finansal ve adres/telefon bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi gereklidir.
Bu bilgilerin kontroll icin gerekirse kredi karti sahibi misteri ile veya ilgili banka ile irtibata
gecilmektedir.

Uye olurken verdiginiz tim bilgilere sadece siz ulasabilir ve siz degistirebilirsiniz. Uye giris bilgilerinizi
glvenli korudugunuz takdirde baskalarinin sizinle ilgili bilgilere ulasmasi ve bunlari degistirmesi
mimkdin degildir.

MAIL ORDER KREDi KART BiLGILERi GUVENLiGi

Kredi karti mail-order yontemi ile bize gondereceginiz kimlik ve kredi kart bilgileriniz Sirketimiz
tarafindan gizlilik prensibine gore saklanacaktir. Bu bilgiler olasi banka ile olusabilecek kredi kartindan
para cekim itirazlarina karsi 60 giin sire ile bekletilip daha sonrasinda imha edilmektedir. Siparis
ettiginiz Grinlerin bedeli karsiliginda bize géndereceginiz tarafinizdan onayl mail-order formu bedeli
disinda herhangi bir bedelin kartinizdan ¢ekilmesi halinde dogal olarak bankaya itiraz edebilir ve bu
tutarin 6denmesini engelleyebileceginiz icin bir risk olusturmamaktadir.

iSTISNAi HALLER

Asagida belirtilen sinirh hallerde Sirketimiz, isbu "Gizlilik Politikas" hikimleri disinda kullanicilara
aitbilgileri tiglncd kisilere aciklayabilir. Bu durumlar sinirli sayida olmak Uzere;

1.Kanun, Kanun Hikminde Kararname, Yonetmelik v.b. yetkili hukuki otorite tarafindan ¢ikarilan ve
yirirlikte olan hukuk kurallarinin getirdigi zorunluluklara uymak;

2.Sirketimizin kullanicilarla akdettigi "Uyelik S6zlesmesi"'nin ve diger sézlesmelerin gereklerini yerine
getirmek ve bunlari uygulamaya koymak amaciyla;

3.Yetkili idari ve adli otorite tarafindan usuliine gore yiritilen bir arastirma veya sorusturmanin
yaratima amaciyla kullanicilarlailgili bilgi talep edilmesi;

4. Kullanicilarin haklari veya glivenliklerini korumak icin bilgi vermenin gerekli oldugu hallerdir.



E-POSTA GUVENLIGi

Sirketimizin Musteri Hizmetleri’'ne, herhangi bir siparisinizle ilgili olarak géndereceginiz e-postalarda,
asla kredi karti numaranizi veya sifrelerinizi yazmayiniz. E-postalarda yer alan bilgiler tglincii sahislar
tarafindan gorilebilir. Sirketimiz e-postalarinizdan aktarilan bilgilerin glvenligini hicbir kosulda
garanti edemez.

GEREZ POLITIKASI

Sirketimiz, internet Sitemizi ziyaret eden kullanicilar ve kullanicilarin web sitesini kullanimi hakkindaki
bilgileri teknik bir iletisim dosyasi (Cerez-Cookie) kullanarak elde edebilir. Bahsi gecen teknik iletisim
dosyalari, ana bellekte saklanmak Uzere bir internet sitesinin kullanicinin tarayicisina (browser)
gonderdigi klgik metin dosyalardir. Teknik iletisim dosyasi site hakkinda durum ve tercihleri
saklayarak internet'in kullanimini kolaylastirir.

Teknik iletisim dosyasi, siteyi kag kisinin ziyaret ettigini, bir kisinin siteyi hangi amagla, kag kez ziyaret
ettigini ve ne kadar sitede kaldiklari hakkinda istatistiksel bilgileri elde etmeye ve kullanicilar igin 6zel
tasarlanmis kullanici sayfalarindan dinamik olarak reklam ve igerik tretilmesine yardimci olur. Teknik
iletisim dosyasl, ana bellekte veya e-postanizdan veri veya baskaca herhangi bir kisisel bilgi almak igin
tasarlanmamistir. Tarayicillarin pek cogu basta teknik iletisim dosyasini kabul eder bigimde
tasarlanmistir ancak kullanicilar dilerse teknik iletisim dosyasinin gelmemesi veya teknik iletisim
dosyasinin génderildiginde uyari verilmesini saglayacak bicimde ayarlari degistirebilirler.

internet Sitemizde gerez kullanilmasinin baslica amaglari asagida siralanmaktadir:

e internet sitesinin islevselligini ve performansini arttirmak yoluyla sizlere sunulan hizmetleri
gelistirmek,

e internet Sitesini iyilestirmek ve internet Sitesi lizerinden yeni 6zellikler sunmak ve sunulan
ozellikleri sizlerin tercihlerine gore kisisellestirmek;

e internet Sitesinin, sizin ve Sirketimizin hukuki ve ticari giivenliginin teminini saglamak.

INTERNET SITEMiZDE KULLANILAN CEREZ TURLERI
e Oturum Cerezleri(SessionCookies)

Oturum cerezleri ziyaretcilerimizin internet Sitesini ziyaretleri siiresince kullanilan, tarayici
kapatildiktan sonra silinen gegcici ¢erezlerdir.

Bu tiir gerezlerin kullanilmasinin temel amaci ziyaretiniz siiresince internet Sitesinin diizgiin bir
bicimde calismasinin teminini saglamaktir.

Ornegin; birden fazla sayfadan olusan ¢evrimici formlari doldurmanizin saglanmaktadir.
e Kalici Cerezler(PersistentCookies)

Kalici cerezler internet Sitesinin islevselligini artirmak, ziyaretgilerimize daha hizli ve iyi bir hizmet
sunmak amaciyla kullanilan gerez tirleridir.

Bu tiir cerezler tercihlerinizi hatirlamak icin kullanilir ve tarayicilar vasitasiyla cihazinizda depolanir.

Kalici gerezlerin bazi tiirleri; internet Sitesini kullanim amaciniz gibi hususlar géz ©niinde
bulundurarak sizlere 6zel 6neriler sunulmasi icin kullanilabilmektedir.

Kalici cerezler sayesinde internet Sitemizi ayni cihazla tekrardan ziyaret etmeniz durumunda,
cihazinizda internet Sitemiz tarafindan olusturulmus bir ¢erez olup olmadigi kontrol edilir ve var ise,



sizin siteyi daha once ziyaret ettiginiz anlasilir ve size iletilecek icerik bu dogrultuda belirlenir ve
boylelikle sizlere daha iyi bir hizmet sunulur.

INTERNET SITEMiZDE KULLANILAN CEREZLER
o Teknik Cerezler(Technical Cookies)

Teknik gerezler ile internet sitesinin galismasinin saglanmakta, internet sitesinin ¢alismayan sayfalari
ve alanlari tespit edilmektedir.

e Otantikasyon Cerezleri(AuthenticationCookies)

Ziyaretgiler, sifrelerini kullanarak internet sitesine giris yapmalari durumunda, bu tir gerezler ile,
ziyaretginin  internet sitesinde ziyaret ettigi her bir sayfada site kullanicisi  oldugu
belirlenerek,kullanicinin her sayfada sifresini yeniden girmesi dnlenir.

o Flash Cerezleri(Flash Cookies)
internet sitesinde yer alan goriintii veya ses iceriklerini etkinlestirmek igin kullanilan gerez tiirleridir.
o Kisisellestirme Cerezleri(CustomizationCookies)

Kullanicilarin tercihlerini farkli internet sitesinin farkh sayfalarini ziyarette de hatirlamak igin
kullanilan gerezlerdir. Ornegin, se¢cmis oldugunuz dil tercihinizin hatirlanmasi.

e Analitik Cerezler(AnalyticalCookies)

Analitik cerezler ile internet sitesini ziyaret edenlerin sayilari, internet sitesinde goriintilenen
sayfalarin tespiti, internet sitesi ziyaret saatleri, internet sitesi sayfalari kaydirma hareketleri gibi
analitik sonuglarin Gretimini saglayan cerezlerdir.

CEREZLERIN KULLANIMI VERi SAHIPLERi TARAFINDAN ENGELLENEBILIR Mi?

Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina sahipsiniz.

AdobeAnalytics

http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

AOL

https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser

Google Adwords

https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

Google Analytics

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Google Chrome

http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

Internet Explorer

https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookies
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MozillaFirefox

http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera

http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari

https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

iNTERNET SIiTESi GizZLiLiK POLITIKASI’NIN YOURURLUGU

internet Sitesi Gizlilik Politikasi 04.02.2021 tarihlidir. Politika’nin timiiniin veya belirli maddelerinin
yenilenmesi durumunda Politika’nin yirirlik tarihi glincellenecektir.

Politika internet Sitemizde (www.konikkilit.com) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi tizerine
ilgili kisilerin erisimine sunulur.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayl bilgilere Canpa Sanayi Uriinleri Uretim ve Pazarlama Ltd.
Sti. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’'ndan ulasabilirsiniz.

Sirketimiz, isbu "Gizlilik Politikasi" hikimlerini diledigi zaman sitede yayinlamak veya kullanicilara
elektronik posta géndermek veya sitesinde yayinlamak suretiyle degistirebilir. Gizlilik Politikasi
hikimleri degistigi takdirde, yayinlandigi tarihte yarirlik kazanir.

Gizlilik politikamiz ile ilgili her tirli soru ve o6nerileriniz icin info@konikkilit.comadresine e-mail
gonderebilirsiniz. Sirketimiz’e ait asagidaki iletisim bilgilerinden ulasabilirsiniz.

SirketUnvani  : Canpa Sanayi Uriinleri Uretim Paz. Ltd. Sti.

Adres : ikitelli OSB Metal-is Sanayi Sitesi7. Blok No:8 Basaksehir 34306 Istanbul - Tiirkiye
Eposta : info@konikkilit.com
Tel 102126710273

Fax :0212 67102 74
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